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Clausula 1.7
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar que tem por objeto principal a aquisi¢do de servigos para “Prestacdio de Servicos de
Comunicacgdes Fixas (Voz) Via Internet”, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos
(doravante designado abreviadamente por CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29
de janeiro, na sua atual redacdo e demais legislacdo aplicavel.

Clausula 2.*
Contrato

1. O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
orgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos ¢ as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
€ seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos
do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.°
Local de prestacao dos servigos
Os servigos a prestar deverdo ser prestados no Municipio de Vila Nova de Cerveira.

Clausula 4.°
Obrigacgdes principais do prestador de servigos

1. As obrigagcGes para o prestador de servicos estdo previstas na clausula 1.° das cliusulas
técnicas do caderno de encargos.

2. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informéticos que sejam necessarios e adequados a prestacédo
do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necesséario 3 perfeita e
completa execugdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 5.°
Forma da prestag¢io de servigos
1. Para o acompanhamento da execugdo do servico, o prestador de servigos fica obrigado a
manter, com uma periodicidade mensal, reunides de trabalho com os representantes do Municipio

de Vila Nova de Cerveira.
2. As reunides previstas no nimero anterior devem ser alvo de agendamento prévio entre os

intervenientes.
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3. Todos os relatorios, pareceres, contratos € demais documentos elaborados pelo prestador
de servigos devem ser integralmente redigidos em portugueés.

Clausula 6.
Prazo da prestaciio de servicos
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 36 meses em conformidade com os
respetivos termos ¢ condi¢des e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessorias que
devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

Clausula 7.7
Valor e condi¢des de pagamento

1. O preco base do presente procedimento ¢ de € 10.500,00 (dez mil e quinhentos euros),
ao qual acresce o valor de IVA a taxa legal em vigor.

2. Pela prestacéo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obriga¢Bes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao
prestador de servigos o preco constante da proposta adjudicada em prestacdes mensais, ao qual
acresce o valor de IVA 4 taxa legal em vigor.

3. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos do niimero anterior, devem
ser pagas no prazo de 30 dias apos a recegdo pela entidade adjudicante das respetivas faturas, as
quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacgdo respetiva.

4. Em caso de discordincia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas, as faturas sdo pagas através de cheque.

Clausula 8.
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informag&o e documentagéo,
técnica ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucdo do contrato.

2. A informagdo e a documentagio cobertas pelo dever de sigilo nfo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentag¢do que fossem
comprovadamente do dominio piblico a data da respetiva obtengao pelo prestador de servigos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 9.7
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do contrato, sem prejuizo da sujeigao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protegiio de segredos ou da
credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos a entidade adjudicante.
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Clausula 10.*
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagGes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode
exigir do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em
fungdo da gravidade do incumprimento.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a
entidade adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até 5% do preco contratual.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no niimero anterior sdo deduzidas as importéincias
pagas pelo prestador de servigos ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na
respetiva conclusgo tenha determinado a resolucgdo do contrato.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infragdo, a sua eventual reiteraggo, o grau de culpa do prestador de
servigos e as consequéncias do incumprimento.

5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 11.°
Forc¢a Maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem ¢é havida como
incumprimento, a nfo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de quaisquer das partes
que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstincias que impossibilitam a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebragdio do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagles
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nio constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nfo constituam forga maior para os subcontratados do prestador
de servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servi¢os de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;

¢) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja
causa, propagagdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servigos néo devidas
a sabotagem;
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g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve
ser imediatamente comunicada & outra parte.
5. A for¢a maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento
resultante da for¢a maior.

Clausula 12.°
Resolucio por parte do Municipio de Vila Nova de Cerveira

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente
pelo atraso na conclusdo dos servigos ou, no caso de declaragdo escrita do prestador de servigos
de que o atraso respetivo excederd esse prazo.

2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo

enviada ao prestador de servicos.

Clausula 13.*
Resolugio por parte do prestador de servicos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugfo previstos na lei, o prestador de
servigos pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida
ha mais de seis meses, excluindo juros.

2. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante
declaragio enviada a entidade adjudicante, que produz efeitos 60 dias apds a rece¢dio dessa
declaracio, salvo se este iltimo cumprir as obriga¢des em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros
de mora a que houver lugar.

3. A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeti¢do
das prestagdes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obriga¢Ges deste
ao abrigo do contrato.

Clausula 14.*
Caucio
N3o havera lugar a prestagdo de caucdo de acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 88.°
do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 15.°
Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contratos de
seguro todos os riscos que possam inviabilizar ou prejudicar a prestagdo do servigo objeto do
presente contrato.
2. O Municipio de Vila Nova de Cerveira pode, sempre que entender conveniente, exigir
prova documental da celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior.
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Clausula 16.*
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa rentncia a qualquer outro.

Clausula 17.*
Comunicacdes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP), para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no

contrato.
2. Qualquer alteragdo das informac¢des de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 18.*
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos ¢ dias

feriados.
Clausula 19.2
Legislagéo aplicavel

O contrato é regulado pela Cdodigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro.

O presente Caderno de Encargos contém oito folhas, todas numeradas e por mim rubricadas.

Pagos do Concelho de Vila Nova de Cerveira, 26 de setembro de 2019

O Presidente da Camara Municipal,

Jodo Fernando Brito Nogueira
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CLAUSULAS TECNICAS

1. Objeto

2. Condicdes da Prestaciio de Servicos

A proposta deve incluir os pregos para os seguintes servigos e ainda o valor para a

instalacdo:

1.1.0 objeto da presente consulta é a prestagdo de servigos de comunicagdes fixas (voz),
com as seguintes caracteristicas:
a) Solugfo de SIP Trunk, servigo globalconnect business trunk IP, que disponibiliza a
entrega e rececdo de trafego de voz, com numeragdo geografica sobre IP;
b) Implementaggo de uma rede privada virtual de voz;
¢) Disponibilizagio de acessos/canais de voz convergentes, que possibilitem fazer
chamadas mével-movel do telefone de secretaria de qualquer colaborador;
d) Integragdo com VPN movel, permitindo a interoperagdo da VPN de voz Fixa com a
VPN de voz Mével, para que seja possivel falar com qualquer colaborador da mesma
forma marcando um numero curto;
e) Flat Rate total associado para cada canal de voz contratado com chamadas ilimitadas.

1.2. O servico contempla ainda o servigo de ligagdo a internet. Com velocidade até

100Mbps simétricos a implementar sobre uma rede 6tica de Nova Geragéo.
1.3.0s pregos apresentados ndo devem incluir IVA.

2.1 A renovagdo/instala¢do da solugdo ndo pode ser superior a 60 dias tuteis.

Servigos

Quantidades

Flat-Rate por canal

Total por canal

Acessos convergentes

Canal convergente

DDI Moveis

Equipamentos

Router internet

Router voz

Conetividade de voz

Voip Fibra@ 12 canais

Acesso fibra

Fibra @web 100/100

2.2 Condigdes de suporte através de linha especifica 24h/24h.
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